
 

 

 

 

 

 

 

Извлечение 

из справки комплексного анализа функционирования системы потребительского мониторинга  

в ЧПОУ «Газпром техникум Новый Уренгой»   

о результатах опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц  

об удовлетворенности качеством образования по образовательной программе 

среднего профессионального образования 

08.02.09 «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий»  

  

2019–2020 учебный год  

 

1. Наименование потребителей образовательных услуг и количество участников  
1.1 Внешние потребители образовательных услуг: 

1.1.1. Представители предприятий - потенциальные работодатели выпускников Техникума 

В качестве представителей предприятий – потенциальных работодателей выпускников Техникума выступали руководители 

производственной практики от организаций студентов 3 и 4 курсов очной формs обучения, осваивающих ОПОП СПО (ППССЗ) 

«Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий»  

Количество участников – 49, из них: 

25 - руководители производственной практикой по профилю специальности студентов; 

24 - руководители производственной преддипломной практикой студентов. 

 

2. Метод получения информации о требованиях к образовательной услуге и о степени удовлетворенности потреби-

теля качеством образовательных услуг – анкетирование. 

 

3. Оценка степени удовлетворенности оказанными образовательными услугами представителями предприятий- по-

тенциальных работодателей 

 

 



 
Оценка удовлетворенности представителей предприятий – потенциальных работодателей  

оказанными образовательными услугами  

 

№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

1. Доля студентов невыполневших виды работ, 

порученные руководителем практики и 

предусмотренные основным заданием на 

практику (не проявивших компетенции по 

объективным причинам), % от общего ко-

личества студентов прошедших производ-

ственную практику 

20 0,51 0,26 Фактическое значение показате-

ля ниже критического значения; 

динамика значения показателя 

отрицательная. Разработка кор-

ректирующих действий не требу-

ется 

 из них по специальностям и формам обу-

чения: 

    

1.1 Производственная практика по профилю 

специальности (очная форма обучения) 
20 4,5 0 Не требуется, фактическое зна-

чение показателя ниже критиче-

ского значения, динамика пока-

зателя отрицательная 

1.2 Производственная преддипломная практика 

(очная форма обучения) 
20 0 0 Не требуется, фактическое зна-

чение показателя ниже критиче-

ского значения, динамика пока-

зателя отсутствует 

2. Доля студентов, на  уровень профессио-

нальной подготовки (характеризуется про-

фессиональными знаниями и умениями) ко-

торых за период обучения, предшествую-

щий прохождению производственной прак-

тики, необходимо обратить внимание, % от 

общего количества студентов прошедших 

производственную практику 

20 3,1 6,4 Фактическое значение показате-

ля ниже критического значения; 

динамика значения показателя 

положительная.  

 из них по специальностям и формам обу-

чения: 

    



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

2.1 Производственная практика по профилю 

специальности (очная форма обучения) 
20 18,1 28,0 Фактическое значение показате-

ля выше критического значения, 

динамика показателя положи-

тельная. 

Мнения потенциальных работо-

дателей следующие - на вопрос 

«Студент имеет следующие не-

достатки в уровне профессио-

нальной подготовки, на которые 

образовательной организации 

(Техникуму) необходимо обра-

тить внимание при формирова-

нии актуального содержания об-

разовательной программы по 

специальности» были получены 

ответы (дословно, без редак-

ции): 

 Слабые практические 

навыки при обращении с 

ручным слесарным ин-

струментом (1 студент 

или 4,0 % от общего ко-

личества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-16), 

 Обратить внимание на 

технические знания в об-

ласти устройства электри-

ческих машин (1 студент 

или 4,0 % от общего ко-

личества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-16), 

 Обратить внимание на 



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

технические знания в об-

ласти электрических ма-

шин (1 студент или 4,0 % 

от общего количества 

студентов группы обуче-

ния ЭЛ-16), 

 На теоретические основы 

электротехники (1 студент 

или 4,0 % от общего ко-

личества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-16), 

 Обратить внимание на 

технические знания в об-

ласти устройства электри-

ческих машин (1 студент 

или 4,0 % от общего ко-

личества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-16), 

 Слабые знания о принци-

пах работы электрообору-

дования (2 студента или 

8,0 % от общего количе-

ства студентов группы 

обучения ЭЛ-16) 

2.2 Производственная преддипломная практика 

(очная форма обучения) 
20 0 0 Не требуется, фактическое зна-

чение показателя ниже критиче-

ского значения; динамика пока-

зателя отсутствует 

 

 - мнения потенциальных работодателей в дневниках-отчетах студентов Техникума по сообщению руководителя практики от Техникума указа-

ны ошибочно и при расчете фактических значений установленных показателей не учитывались 



 

 

 

 

 

Извлечение 

из справки комплексного анализа функционирования системы потребительского мониторинга  

в ЧПОУ «Газпром техникум Новый Уренгой»   

о результатах опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц  

об удовлетворенности качеством образования по образовательной программе 

среднего профессионального образования 

08.02.09 «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий»  

 

2020–2021 учебный год  

 

1. Наименование потребителей образовательных услуг и количество участников  

1.1 Внешние потребители образовательных услуг: 

1.1.1 Представители предприятий - потенциальные работодатели выпускников Техникума 

В качестве представителей предприятий – потенциальных работодателей выпускников Техникума выступали руководители 

производственной практики от организаций студентов 4 курса очной формы обучения (группы обучения ЭЛ-17), осваивающих ОПОП 

СПО (ППССЗ) соответственно «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий».  

Количество участников – 22. 

 

2. Метод получения информации о требованиях к образовательной услуге и о степени удовлетворенности потреби-

теля качеством образовательных услуг – анкетирование. 

 

3. Оценка степени удовлетворенности оказанными образовательными услугами представителями предприятий- по-

тенциальных работодателей 

 

 

 

 

 
 



Оценка удовлетворенности представителей предприятий – потенциальных работодателей  

оказанными образовательными услугами  

 

№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия по 

улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

1. Доля студентов невыполнивших виды ра-

бот, порученные руководителем практики 

и предусмотренные основным заданием на 

практику (не проявивших компетенции по 

объективным причинам), % от общего ко-

личества студентов прошедших производ-

ственную практику 

из них по специальностям и формам 

обучения: 

20 0,26 0 Фактическое значение показате-

ля ниже критического значения; 

динамика значения показателя 

отрицательная. Разработка кор-

ректирующих действий не требу-

ется 

1.1 Производственная практика по профилю 

специальности (очная форма обучения) 
20 0 0 Не требуется, фактическое зна-

чение показателя ниже критиче-

ского значения, динамика пока-

зателя отсутствует 

1.2 Производственная преддипломная практи-

ка (очная форма обучения) 
20 0  Не требуется, данные для прове-

дения анализа отсутствуют в свя-

зи с проведением практики в 

2020 году с использованием ди-

станционных образовательных 

технологий 

2. Доля студентов, на уровень профессио-

нальной подготовки (характеризуется 

профессиональными знаниями и умения-

ми) которых за период обучения, предше-

ствующий прохождению производствен-

ной практики, необходимо обратить вни-

мание, % от общего количества студентов 

прошедших производственную практику 

20 6,4 6,4 Фактическое значение показате-

ля ниже критического значения; 

динамика значения показателя 

отсутствует.  

 из них по специальностям и формам 

обучения: 

    



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия по 

улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

2.1 Производственная практика по профилю 

специальности (очная форма обучения) 
20 28,0 9,1 Фактическое значение показате-

ля ниже критического значения, 

динамика показателя отрица-

тельная. 

Мнения потенциальных работо-

дателей следующие - на вопрос 

«Студент имеет следующие не-

достатки в уровне профессио-

нальной подготовки, на которые 

образовательной организации 

(Техникуму) необходимо обра-

тить внимание при формирова-

нии актуального содержания об-

разовательной программы по 

специальности» были получены 

ответы (дословно, без редак-

ции): 

 Желательно больше уде-

лить внимание к теме 

электроснабжения (2 сту-

дента или 9,1 % от общего 

количества студентов 

группы обучения ЭЛ-17) 

2.2 Производственная преддипломная практи-

ка (очная форма обучения) 
20 0  Не требуется, данные для прове-

дения анализа отсутствуют в свя-

зи с проведением практики в 

2020 году с использованием ди-

станционных образовательных 

технологий 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

Извлечение 

из справки комплексного анализа функционирования системы потребительского мониторинга  

в ЧПОУ «Газпром техникум Новый Уренгой»   

о результатах опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц  

об удовлетворенности качеством образования по образовательной программе 

среднего профессионального образования 

08.02.09 «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий»  

 

2021–2022 учебный год  

 
1. Наименование потребителей образовательных услуг и количество участников  

1.1 Внешние потребители образовательных услуг: 

1.1.1 Представители предприятий - потенциальные работодатели выпускников Техникума 

В качестве представителей предприятий – потенциальных работодателей выпускников Техникума выступали ответственные 

лица профильных организаций при проведении производственной практики по профилю специальности и производственной предди-

пломной практики студентов 4 курса очной формы обучения, осваивающих ОПОП СПО (ППССЗ) «Монтаж, наладка и эксплуатация 

электрооборудования промышленных и гражданских зданий».  

Количество участников – 44, из них: 

22 - производственная практика по профилю специальности студентов;  

22 - производственная преддипломная практика студентов. 

 

2. Метод получения информации о требованиях к образовательной услуге и о степени удовлетворенности потре-

бителя качеством образовательных услуг – анкетирование. 

 

3. Оценка степени удовлетворенности оказанными образовательными услугами представителями предприятий- 

потенциальных работодателей 
 

 



 
Оценка удовлетворенности представителей предприятий – потенциальных работодателей  

оказанными образовательными услугами  

 

№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое 

значение Необходимые действия 

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

1. Доля студентов невыполнивших 

виды работ, порученные ответ-

ственным лицом профильной 

организации и пре-

дусмотренные рабочей(ими) 

программой(ми) на практику (не 

проявивших компетенции по 

объективным причинам), % от 

общего количества студентов 

прошедших производственную 

практику 

20 0 0 Фактическое значение показателя ниже критиче-

ского значения; динамика значения показателя 

отсутствует. Разработка корректирующих дей-

ствий не требуется 

 из них по специальностям и 

формам обучения: 

    

1.1 Производственная практика по 

профилю специальности (очная 

форма обучения) 

20 0 0 Не требуется, фактическое значение показателя 

ниже критического значения, динамика показате-

ля отсутствует 

1.2 Производственная преддиплом-

ная практика (очная форма обу-

чения) 

20  0 Не требуется, фактическое значение показателя 

ниже критического значения, динамика показате-

ля отсутствует 

   2.  Доля студентов, на уровень 

профессиональной подготовки 

(характеризуется профессио-

нальными знаниями и умения-

ми) которых за период обучения, 

предшествующий прохождению 

производственной практики, 

необходимо обратить внимание, 

% от общего количества студен-

тов прошедших производствен-

20 6,4 4,02 Фактическое значение показателя ниже критиче-

ского значения; динамика значения показателя 

отрицательная.  



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое 

значение Необходимые действия 

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

ную практику 

 из них по специальностям и 

формам обучения: 

    

2.1 Производственная практика по 

профилю специальности (очная 

форма обучения) 

20 9,1 22,73 Фактическое значение показателя выше критиче-

ского значения, динамика показателя положи-

тельная. 

Мнения потенциальных работодателей следую-

щие - на вопрос «Студент имеет следующие не-

достатки в уровне профессиональной подготов-

ки, на которые образовательной организации 

(Техникуму) необходимо обратить внимание при 

формировании актуального содержания образо-

вательной программы по специальности» были 

получены ответы (дословно, без редакции): 

 Умение читать электрические однолиней-

ные схемы, схемы вторичной коммутации 

по графическим и буквенным условным 

обозначениям (3 студента или 13,64 % от 

общего количества студентов группы обу-

чения ЭЛ-18), 

 Слабые технические знания пускорегули-

рующей аппаратуры и электрических ма-

шин (2 студента или 9,09 % от общего ко-

личества студентов группы обучения ЭЛ-

18) 

2.2 Производственная преддиплом-

ная практика (очная форма обу-

чения) 

20  0 Не требуется, фактическое значение показателя 

ниже критического значения, динамика показате-

ля отсутствует 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

Извлечение 

из справки комплексного анализа функционирования системы потребительского мониторинга  

в ЧПОУ «Газпром техникум Новый Уренгой»   

о результатах опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц  

об удовлетворенности качеством образования по образовательной программе 

среднего профессионального образования 

08.02.09 «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий»  

 

2022–2023 учебный год  
 

1. Наименование потребителей образовательных услуг и количество участников  
1.1 Внешние потребители образовательных услуг: 

1.1.1 Представители предприятий - потенциальные работодатели выпускников Техникума 

В качестве представителей предприятий – потенциальных работодателей выпускников Техникума выступали ответствен-

ные лица профильных организаций при проведении производственной практики студентов 4 курса очной формы обучения, осва-

ивающих ОПОП СПО (ППССЗ) «Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования промышленных и гражданских зданий».  

Количество участников – 44, из них: 

23 -  производственная практика по профилю специальности студентов; 

21 - производственная преддипломная практика студентов.  

 

2.  Метод получения информации о требованиях к образовательной услуге и о степени удовлетворенности по-

требителя качеством образовательных услуг – анкетирование. 

 

3.  Оценка степени удовлетворенности оказанными образовательными услугами представителями предприятий 

– потенциальных работодателей 

 
 



Оценка удовлетворенности представителей предприятий – потенциальных работодателей  

оказанными образовательными услугами  

 

№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

1. Доля студентов невыполнивших 

виды работ, порученные 

ответственным лицом профильной 

организации и предусмотренные 

рабочей(ими) программой(ми) на 

практику (не проявивших 

компетенции по объективным 

причинам), % от общего количества 

студентов прошедших 

производственную практику 

из них по специальностям и 

формам обучения: 

20 0 1, 8 Фактическое значение показателя ниже 

критического значения, динамика показа-

теля положительная. 

Мнения потенциальных работодателей 

следующие - на вопрос «Студент не 

справился со следующими видами работ и 

по при- 

чине» были получены ответы (дословно, 

без редакции): 
— Работы на высоте по причине 

отсутствия документов «Люлька», 

«Работа на высоте» (1 студент или 4,35 % 

от общего количества студентов группы 

обучения ЭЛ-19), 

— Работы на высоте по причине 

отсутствия обучения на высоте (1 студент 

или 4,35 % от общего количества 

студентов группы обучения ЭЛ-19) 

1.1 Производственная практика в, реали-

зуемая в рамках ПМ.01-ПМ.04, 

ПМ.06 (очная форма обучения) 

20 0 8,70 Фактическое значение показателя ниже 

критического значения, динамика пока-

зателя положительная.  

Мнения потенциальных работодателей 

следующие - на вопрос «Студент не 

справился со следующими видами работ 

и по причине» были получены ответы 

(дословно, без редакции): 

― Работы на высоте по причине от-

сутствия документов «Люлька», 

«Работа на высоте» (1 студент 

или 4,35 % от общего количества 



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

студентов группы обучения ЭЛ-

19), 

― Работы на высоте по причине от-

сутствия обучения на высоте (1 

студент или 4,35 % от общего 

количества студентов группы 

обучения ЭЛ-19) 

1.2 Производственная практика, реали-

зуемая в рамках ПМ.05 (очная форма 

обучения) 

20 0 0 Не требуется, фактическое значение по-

казателя ниже критического значения, 

динамика показателя отсутствует 

2. Доля студентов, на  уровень профес-

сиональной подготовки (характери-

зуется профессиональными знаниями 

и умениями) которых за период обу-

чения, предшествующий прохожде-

нию производственной практики, 

необходимо обратить внимание, % от 

общего количества студентов про-

шедших производственную практику 

из них по специальностям и фор-

мам обучения: 

20 4,02 7,28 Фактическое значение показателя ниже 

критического значения; динамика зна-

чения показателя положительная. Раз-

работка корректирующих действий не 

требуется 

2.1 Производственная практика в, реали-

зуемая в рамках ПМ.01-ПМ.04, 

ПМ.06 (очная форма обучения) 

20 22,73 26,09 Фактическое значение показателя выше 

критического значения, динамика пока-

зателя положительная. 

Мнения потенциальных работодателей 

следующие - на вопрос «Студент име-

ет следующие недостатки в уровне 

профессиональной подготовки, на ко-

торые образовательной организации 

(Техникуму) необходимо обратить вни-

мание при формировании актуального 

содержания образовательной програм-



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

мы по специальности» были получены 

ответы (дословно, без редакции): 

 Обратить внимание на условные 

обозначения в электрических 

схемах. Умение читать принци-

пиальные электрические схемы 

вторичной коммутации (3 сту-

дента или 13,05 % от общего ко-

личества студентов группы обу-

чения ЭЛ-19), 

 Недостаточно знаний при обуче-

нии оформления работ и выпол-

нения организационных меро-

приятий по обеспечению без-

опасных работ в электроустанов-

ках (1 студент или 4,35 % от об-

щего количества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-19), 

 Необходимо уделить внимание 

на понимание видов и уровней 

взрывозащиты, взрывозащищен-

ного эл. оборудования (1 студент 

или 4,35 % от общего количества 

студентов группы обучения ЭЛ-

19), 

 Упор на электроснабжение 

(внутреннего); углубленные зна-

ния по составу аппаратов (ком-

мутационных, сигнализации и 

т.д.), находящихся непосред-

ственно в ТП (1 студент или 4,35 

% от общего количества студен-



№ 

п/п 
Показатель 

Критическое 

значение 

Фактическое  

значение 
Необходимые действия  

по улучшению показателя Предыдущий 

период 

Анализируемый 

период 

тов группы обучения ЭЛ-19) 

2.2 Производственная практика, реали-

зуемая в рамках ПМ.05 (очная форма 

обучения) 

20 0 4,76 Фактическое значение показателя ниже 

критического значения, динамика пока-

зателя положительная. 

Мнения потенциальных работодателей 

следующие - на вопрос «Студент име-

ет следующие недостатки в уровне 

профессиональной подготовки, на ко-

торые образовательной организации 

(Техникуму) необходимо обратить вни-

мание при формировании актуального 

содержания образовательной програм-

мы по специальности» были получены 

ответы (дословно, без редакции): 

 Технические знания по работе 

электротехнического оборудова-

ния (1 студент или 4,76 % от об-

щего количества студентов груп-

пы обучения ЭЛ-18) 
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